
WHERE ARE WE IN THE 
PROCESS?   
STEP 2 • 3 • 4 • 5 • 6 • 7

Timing
15’

Reminder
Remember to 
update this 
document 
throughout 
the project

Objectives 
•	 Identify the various dimensions in 

the action-research.
•	 Communicate and situate yourself 

in the steps. 

Description of the activity 
Graphic visualisation of the project’s 
different dimensions

Equipment
1.	 Pen/marker
2.	 Paperboard/whiteboard 

Preparation
•	 Display the master plan
•	 Write down the project 

dimensions that have already 
been addressed in previous steps

Steps

1.	 Present the document, and all the elements in it.
2.	 With the group, fill in the things that have already been done.
3.	 Look at the remaining elements and talk about how the next workshop will 

continue to fill them in.

 

TOOL SHEET 8

THE PROJECT SCOPING DOCUMENT

The action-research project can be visualized from 
the framing document at a glance. This document 
borrows the codes of the project methodology to 
allow you to configure the action-research and to 
find your way through the different steps of the 
process, each of which is essential to the conduct 
of an action-research. This document also allows 
you to visualize the tools in the pre-training kit 
that you can use as the process unfolds. This 
document is not set in stone; it can and must be 
modified throughout the action-research process 
based on the experience of the process that the 
group of researchers-actors experiences.

THE ACTION RESEARCH PROCESS

When conducting research, it is particularly 
important to conceptualize things before 
collecting data and to anticipate the different 
stages through which to proceed. Van 
Campenhoudt, Marquet & Quivy (2017) propose 
to describe the social science research process 
in 7 steps. The diagram below indicates that 
feedback loops are possible, and even welcome, 
between the steps. The research process is 
not always linear and sometimes requires 
backtracking.  

ÉTAPE 1  
La question de départ

ÉTAPE 2 
L’exploration

ÉTAPE 4 
Configuration de l’action 
ou de l’expérimentation : 
tester son hypothèse

ÉTAPE 5 
Mise en œuvre 
de l’action 

ÉTAPE 6 
Évaluer

ÉTAPE 3 
La problématique  
et la construction des hypothèses
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ÉTAPE 7 
Conclure et communiquer

Page 1/2

Début/fin du projet

Problématique : 

Contraintes :

Contexte : génèse et question de départ

Hypothèses : 

Risques identifiés :

Publics cibles :

Produits et livrables :

Objectifs : Effets attendus : Dispositif d’évaluation :

Ressources et compétences :

Groupe projet Nom / Identité du projetFICHE OUTIL 
•	 Triangles des contraintes 
•	 Rétroplanning 

FICHE OUTIL 
•	 C’est quoi cette bête à corne ?! 
•	 Doc de cadrage en un coup d’oeil 
•	 Cartographie des acteurs 

FICHES OUTILS 
•	 Triangles des contraintes 

FICHE OUTIL 
•	 Rêves et Colères 
•	 Stratégie de rencontres inspirantes 

FICHES OUTILS 
•	 Doc de cadrage en un coup d’oeil 
•	 Retroplanning 
•	 Objectifs et effets attendus 

FICHES OUTILS 
•	 Objectifs et effets attendus 
•	 Triangles des contraintes 
•	 SWOT/AFOM 
•	 Fiche transversale méthodes d’enquêtes 

FICHES OUTILS 
•	 Objectifs et effets attendus 
•	 Tecnhique de Delphes 

FICHES OUTILS 
•	 Doc de cadrage en un coup d’oeil 
•	 Objectifs et effets attendus 
•	 Techniques de Deplhes 
•	 Cible d’évaluation du processus personnel 
•	 SWOT/AFOM 

FICHES OUTILS 
•	 Carte mentale des variables
•	 Check list critères d’une hypothèse 
•	 Technique de Delphes 

FICHES OUTILS 
•	 Triangles des contraintes 
•	 Tableau de gestion des risques 

FICHES OUTILS
•	 C’est quoi cette bête à corne ?! 
•	 Doc de cadrage en un coup d’oeil
•	 Cartographie des acteurs 

FICHES OUTILS 
•	 Arbre des compétences 
•	 Cartographie des acteurs 
•	 Triangle des contraintes 
•	 Tableau de gestion des risques 

FICHE OUTIL  
C’est quoi cette bête à corne ?! 

ÉTAPE 2 
L’exploration

ÉTAPE 3 
La problématique  
et la construction des hypothèses

ÉTAPE 4 
Configuration de l’action  
ou de l’expérimentation : 
tester son hypothèse

ÉTAPE 4 
Configuration de l’action  
ou de l’expérimentation : 
tester son hypothèse

ÉTAPE 4 
Configuration de l’action  
ou de l’expérimentation : 
tester son hypothèse

ÉTAPE 5 
Mise en œuvre de l’action 
et récolte de données

ÉTAPE 5 
Mise en œuvre de l’action 
et récolte de données

ÉTAPE 5 
Mise en œuvre de l’action 
et récolte de données

ÉTAPE 5 
Mise en œuvre de l’action 
et récolte de données

ÉTAPE 5 
Mise en œuvre de l’action 
et récolte de données

ÉTAPE 6 
Évaluer

ÉTAPE 6 
Évaluer

ÉTAPE 7 
Conclure et communiquer

ÉTAPE 7 
Conclure et communiquer

ÉTAPE 3 
La problématique  
et la construction des hypothèses

ÉTAPE 3 
La problématique  
et la construction des hypothèses

A quel problème vient répondre le projet, 
quelle(s) transformations vise-t’il? 

Quelles sont les contraintes auxquelles 
le groupe est soumis? 

Objet ou la thématique sur laquelle le groupe souhaite agir : 
Qu’est-ce que l’on voudrait mieux comprendre et/ou changer?

Quelles seront les productions issues  
de la recherche-action? 

Quelles sont les actions 
concrètes à mettre en oeuvre 
pour réaliser chacune des 
hypothèses? 

Quels sont les effets attendus 
(pour le groupe et le projet) 
de la mise en oeuvre de la 
recherche-action ? 

Quels sont les moyens 
d’évaluation mis en place pour 
vérifier les hypothèses . Pour 
évaluer le processus vécu par les 
chercheurs-acteurs ?

Quelles -sont les hypothèses d’actions (de type «recherche» 
ou «projet») qui permettront de répondre à la problématique ? 

Comment le groupe  
prévient/dépasse 
les risques inhérent au projet ?

Sur qui souhaite-t’on agir, à qui cela va t’il servir ?

Quelles sont les ressources 
et compétences nécessaires à la 
réalisation du projet ?

- durée :
- portée :
- coûts :

1.
2.
3.
4.
5.

ÉTAPE 1  
La question de départ

ÉTAPE 2 
L’exploration

INTERNE AU GROUPE PROJET

À MOBILISER/MOBILISÉES

THE MASTER PLAN AT A GLANCE!
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THE PROJECT 
FRAMEWORK DOCUMENT

THE PROCESS OF  
ACTION RESEARCH

THE MASTER PLAN AT A GLANCE! Page 2/2DOWNLOAD BLANK TEMPLATE TOOL SHEET

STEP 1  
Initial question

STEP  2 
Exploration

STEP 4 
Configuration of the action 
or experiment: testing the 
hypothesis

STEP 5 
Implementation of the 
action and data collection

STEP 6 
Evaluate

STEP 3 
The problematic and the  
construction of hypotheses
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STEP 7 
Conclude and communicate

Start/end of the 
project

Issue: 

Constraints:

Context: background and initial question

Hypotheses:

Identified Risks:

Target Audiences:

Products and Deliverables:

Objectives: Expected effects:  Evaluation device:

Resources and Skills:

Project team Name / Identity of the projectTOOL SHEETS
•	 Constraint Triangles 
•	 Retroplanning 

TOOL SHEETS
•	 What is this horned beast?! 
•	 Framing Doc at a glance 
•	 Mapping of the actors 

TOOL SHEETS
•	 Constraint Triangles 

TOOL SHEETS
•	 Dreams and Anger 
•	 Inspirational meeting strategy 

TOOL SHEETS
•	 Framing Doc at a glance 
•	 Retroplanning 
•	 Objectives and expected effects 

TOOL SHEETS
•	 Objectives and expected effects 
•	 Constraint triangles 
•	 SWOT/AFOM 
•	 Cross-cutting sheet on survey methods  

TOOL SHEETS
•	 Objectives and expected effects 
•	 Delphes techniques 

TOOL SHEETS
•	 Framing Doc at a Glance 
•	 Objectives and expected effects 
•	 Delphes techniques 
•	 Personal process evaluation target 
•	 SWOT/AFOM 

TOOL SHEETS 
•	 Mind map of variables
•	 Checklist of criteria for a hypothesis 
•	 Delphes techniques 

TOOL SHEETS
•	 Constraint Triangles 
•	 Risk management table  

TOOL SHEETS
•	 What is this horned beast?! 
•	 Framing Doc at a glance
•	 Mapping of the actors 

TOOL SHEETS
•	 Competence tree 
•	 Stakeholder mapping 
•	 Constraint triangle 
•	 Risk management table 

TOOL SHEETS 
What is this horned beast?! 

STEP  2 
Exploration

STEP  3 
The problematic and the  
construction of hypotheses

STEP 4 
Configuration of the action 
or experiment: testing the 
hypothesis

STEP  4 
Configuration of the action 
or experiment: testing the 
hypothesis

STEP 4 
Configuration of the action 
or experiment: testing the 
hypothesis

STEP  5 
Implementation of the action and 
data collection

STEP  5 
Implementation of the action and 
data collection

STEP  5 
Implementation of the action and 
data collection

STEP  5 
Implementation of the action and 
data collection

STEP  5 
Implementation of the action and 
data collection

STEP 6 
Evaluate

STEP  6 
Evaluate

STEP  7 
Conclude and communicate

STEP 7 
Conclude and communicate

STEP 3 
The problematic and the  
construction of hypotheses

STEP 3 
The problematic and the  
construction of hypotheses

What problem does the project address?  
what transformations does it aim at? 

What are the constraints to which  
the group is subject to? 

Object or theme on which the group wishes to act: 
What would you like to better understand and/or change?

What will be the outputs of the action research? 
of the action-research? 

What are the concrete actions 
to be implemented to achieve 
each of the hypotheses? 

What are the expected effects 
(for the group and the project) 
of the implementation of the 
action-research? 

What are the means of to test  
the hypotheses? To evaluate  
the process experienced by the 
researcher-actors?

What are the hypotheses for action (of the «research»  
or «project» type) that will or «project» type) that will allow us 
to respond to the problem?

How the group  
prevent/overcome the risks  
inherent in the project?

On whom do we want to act, who will it serve?

What are the resources and and skills 
needed to carry out the 
the project?

- duration :
- scope:
- costs:

1.
2.
3.
4.
5.

STEP 1  
Initial question

STEP  2 
Exploration

INTERNAL TO THE PROJECT GROUP

TO MOBILIZE/MOBILIZED

https://capej.eu/wp-content/uploads/2023/04/Framework-DEF-Blank-ENG.pdf

